SPD-Fraktion im Rat der
Landeshauptstadt Hannover

Fraktion Biindnis 90/DIE GRUNEN
im Rat der Landeshauptstadt Hannover

19.11.2007
In den
* Sozialausschuss
* Verwaltungsausschuss
Anderungsantrag gem. § 34 der Geschaftsordnung des Rates der

Landeshauptstadt Hannover

Zur DS 1961/2007 — Verwaltungshaushalt,
Finanzstelle 4317.000 - Offene Seniorenarbeit
Finanzposition 788000 - Sonstige Soziale
Leistungen

Offentlichkeitskonzept Kommunaler
Seniorenservice

Antrag zu beschlieBen:

Die Verwaltung wird beauftragt, eine Zweckbindung in der genannten Finanzstelle
vorzunehmen in Héhe von
5.000 €

fur die Uberarbeitung des Konzeptes zur Offentlichkeitsarbeit des Kommunalen
Seniorenservice Hannover (KSH).
Dabei sollen drei Kriterien erflllt werden:
* Das Konzept soll die Angebote in der Darstellung bindeln und einheitlich darstellen,
so dass fiir Seniorinnen eine Ubersicht hergestellt wird.

* Die Darstellung soll auch fiir Migrantinnen nutzbar sein

* das Seniorentelefon Hannover soll als niedrigschwelliges Angebot auf geeignete
Weise z.B durch Aufkleber und Plakate in Begegnungsstatten zusatzlich
hervorgehoben werden.

Begriindung:

Altere Menschen und ihre Angehdrigen finden sich zu verschiedenen Fragestellungen
oftmals mit einer Flut von Informationen konfrontiert. Diese sollen fir die Kundinnen des
KSH in Ubersichtlicher und verstandlicher Weise zusammengefasst werden.

Auch altere Migrantinnen und Migranten und deren Familien sind eine Zielgruppe des KSH.
Um diese auf seine Angebote aufmerksam zu machen, missen sie innerhalb eines neuen
Konzeptes zur Offentlichkeitsarbeit zielgruppengerecht angesprochen werden.
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