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Zielgruppe — Familie - Pflegebedurtftige
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Zielgruppe — Familie - Pflegebedurtftige
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Zielgruppe — Familie - Pflegebedurtftige

Personliches Gesundheitsmanagement

Self
management
N 0000 ey = Edukation
Hausirztin/arzt =~ = = @ .--ssg@iFec i, Forscher/in
f Pflegende ™ Benchmark
\._Angehérige Patient ~ rapports
------------------------------------- Medizinischer
Pflegeexpert/in o o
. utcome
Screening Spezialist
management
) Entscheidungs- o
Regularien management Monitoring Formulare
Diitassistent/in Psychologe/in
Prozesse Dokumentation
Physiotherapeut/in Podologe

Geriater

In Anlehnung an (leicht modifiziert):
Cor Spreeuwenberg (2008) The Chronic Care Model as a vehicle for the development of disease management in Europe .

Roes (27. Nov. 2008) ’Hi;_nagmfp:.ism

nicht einsam




Alltag und Lebenswirklichkeit - zwischen
Pflegebereitschaft und -fahigkeit

_________________________________________________________________________________ @

Familie hat eine
zentrale gesellschaftliche
Bedeutung.
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Angehorige

.. 1st eine Person in einem besonderen rechtlichen oder
soziologischem Verhaltnis stehende Person,
wenn dieses Verhaltnis besonders betont werden soll

pflegende Angehorige

2 /3 aller Pflegebediirftigen werden in und von
ihren Familien (Verwandtschaft) betreut
- vorwiegend Ehefrauen, Tochter, Schwiegertochter
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Die Angehorigenarbeit wird als Grundbestandteil
in der hauslichen Betreuung angesehen.

durchschnittliche Pflegezeit
ca. 86,8% der Pflegepersonen
bieten taglich
im Mittel 8,9 Stunden
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Untersuchungen zeigen,
dass im europaischen Vergleich die Bereitschaft zur
intergenerationalen Unterstiitzung in Deutschland sehr hoch ist

(Daatland & Herlofson 2003) ¢
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* die Bindungs- und Solidaritatsfahigkeit der
gesellschaftlichen Institution ,Familie” sinken konnte.

e auf Grund geringerer Kinderzahlen und hoherer Mobilitat
der jungeren Generation — die Unterstiitzung alterer
Menschen durch die Familie in Zukunft weniger
sicher sein WlI'd (Hépflinger 1999 , Wingen 1997) (Klie 2004a; Blinkert & Klie 2004.
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Artikel 3 des Pflege-Weiterentwicklungsgesetzes
Zum 01. Juli 2008 in Kraft getreten

Ziel ist (8§81 PflegZG)

Beschaftigten die Moglichkeit zu eroffnen, pflegebediirftige Personen in
hauslicher Umgebung zu pflegen

Vereinbarkeit von Beruf und familiarer Pflege zu ermoglichen

Arbeitsrechtliche Bestimmungen mit Konsequenzen fiir
Personalplanung
Kiindigungsschutz
Moglichkeit der Befristigung

Gilt fiir Angestellte, nicht fiir Beamte (beamtenrechtliche Vorschriften)
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Zwei Freistellungsanlasse

Kurzzeitige Arbeitsverhinderung (§ 2

PflegeZG)

Pflegezeit (§ 3 PflegZG)
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1. Kurzzeitige Arbeitsverhinderung (§ 2
PflegeZG)

Beschaftigte haben das Recht, kurzfristig der Arbeit
fernzubleiben, wenn dies erforderlich ist, um fuir einen
pflegebediirftigen nahen Angehorigen in einer akut
aufgetretenen Pflegesituation eine bedarfsgerechte Pflege zu
organisieren oder eine pflegerische Versorgung in dieser Zeit

sicherzustellen (§ 2 Abs. 1).
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Kurzzeitige Arbeitsverhinderung (§ 2 PflegeZG)

Anspruch

max. 10 Tage, nicht auf Kalenderjahr begrenzt
Pro zu pflegende Angehorige beanspruchbar

d.h. neu gewordene zu pflegende Angehorige lost Anspruch neu
aus

gemeinsam
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Kurzzeitige Arbeitsverhinderung (§ 2 PflegeZG)

Voraussetzung

unabhangig von Anzahl der Beschaftigten

Freistellung muss erforderlich sein, um einen nahen Angehorigen
zu pflegen oder dessen Pflege zu organisieren

Zustimmung zum Antrag: wenn die Pflege oder Versorgung nicht
kurzfristig anderweitig organisiert bzw. sichergestellt werden kann

gilt nur fiir ein kurzfristiges, ungeplantes, iiberraschendes Ereignis
Darf nicht schon lange vorsehbar sein , J n
iz efi = .
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Kurzzeitige Arbeitsverhinderung (§ 2 PflegeZG)
Voraussetzung

nahe Verwandte (7 Abs. 3), d.h. GroBeltern, Eltern,
Schwiegereltern, Ehegatten, Lebenspartner, Partner einer eheahnlichen
Lebensgemeinschaft, Geschwister, leibliche Kinder, Adoptiv- oder
Pflegekinder sowie solche des Ehegatten oder Lebenspartners,
Schwieger- und Enkelkinder

Zu pflegende Person muss pflegebediirftig sein (7 Abs. 4),

d.h. wer die Voraussetzungen der §§ 14, 15 SGB XI erfiillt (Satz 1). Das

sind Personen, bei denen mindestens die Pflegestufe I (erhebliche
Pflegebediirftige) festgestellt ist (§ 15 Abs. 1 Nr. 1 SGB XI).

Die Pflegebediirftigkeit ist auch dann gegeben, wenn die Personen die
Voraussetzungen der §§ 14, 15 SGB XI voraussichtlich erfiillen (§ 7
Abs. 4 Satz 2).

gemeinsam
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Kurzzeitige Arbeitsverhinderung (§ 2 PflegeZG)

Voraussetzung

Bedarf keiner besonderen Vorankiindigungsfrist
Tage konnen kurzfristig genommen werden
Aber nicht ohne Zustimmung des Arbeitsgebers
Arbeitsgeber sofort infomieren (§ 2 Abs 2 Satz 1)

Arbeitgeber kann eine arztliche Bescheinigung tiber die
Pflegebediirftigkeit des nahen Angehorigen und die
Erforderlichkeit der Freistellung verlangen (§ 2 Abs. 2 Satz 2). Die
Kosten der Bescheinigung sind vom Beschaftigten zu tragen

gemeinsam
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1. Kurzzeitige Arbeitsverhinderung (§ 2 PflegeZG)
 Entgeltfortzahlung

» Kkeine Pflicht des Arbeitgebers zur Entgeltfortzahlung

» Verpflichtung des Arbeitgebers kann sich aus anderen gesetzlichen
Vorschriften (z.B. § 616 BGB, § 19 Abs. 1 Nr. 2 b BBiG) oder
aufgrund einer Vereinbarung ergeben (§ 2 Abs. 3).

» Das versicherungspflichtige Beschaftigungsverhaltnis besteht
unverandert und ununterbrochen fort, d.h. Schutz in der Kranken-,

Pflege-, Renten- und Arbeitslosenversicherung bleibt bestehen.
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1. Kurzzeitige Arbeitsverhinderung (§ 2 PflegeZG)

 Entgeltfortzahlung (TV6D, TV-L und TVAGD wie folgt geregelt)

* Beschdftigte: Entgeltfortzahlung fiir einen Tag im Kalenderjahr
bei schwerer Erkrankung (hierzu zahlt auch eine akute
Pflegebediirftigkeit) eines in demselben Haushalt lebenden
Angehorigen beansprucht werden darf

o Auszubildende: Anspruch auf Fortzahlung der Vergiitung, wenn
sie aus einem sonstigen, in ihrer Person liegenden Grund
unverschuldet verhindert sind, ihre Pflichten aus dem
Berufsausbildungsverhaltnis zu erfiillen. Anlass hier: die akute
Pflegebediirftigkeit eines nahen Angehorigen

gemeinsam
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2. Pflegezeit (§ 3 PflegeZG)

Beschaftigte sind von der Arbeitsleistung vollstandig oder
teilweise (Verringerung und/oder Verteilung der Arbeitszeit)
freizustellen, wenn sie einen pflegebediirftigen nahen

Angehorigen in hauslicher Umgebung pflegen
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2.

Pflegezeit (§ 3 PflegeZG)
Anspruch

Max. sechs Monate (§ 4 Abs. 1 Satz 1) = Hochstdauer.

Diese Hochstdauer kann der Beschaftigte fiir jeden einzelnen
nahen Angehorigen in Anspruch nehmen

Kann bei Beantragung weniger als sechs Monate betragen,

darf aber nicht auf mehrere Zeitraume verteilt werden,
sondern muss an einem Stiick genommen werden.

Hat der Beschaftigte zunachst fiir weniger als sechs Monate eine
Pflegezeit beantragt, kann er sie spater noch bis zur Hochstdauer
verlangern.

Arbeitgeber muss der Verlangerung zustimmen

Ausbildungszeit verlangert sich um die in Anspruch genommenen
Monate

gemeinsam
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2. Pflegezeit (§ 3 PflegeZG)

Voraussetzung

Pflege eines nahen Angehorigen

Pflegebediirftigkeit des nahen Angehorigen (mind. Stufe I)
Der nahe Angehorige muss in hauslicher Umgebung gepflegt
werden

Nachweis: Vorlage einer Bescheinigung der Pflegekasse oder des
Medizinischen Dienstes der Krankenkasse. Gilt auch fir
Privatversicherte

gemeinsam
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2. Pflegezeit (§ 3 PflegeZG)

Geltendmachung

Spatestens 10 Arbeitstage vor Antritt der Pflegezeit dem
Arbeitgeber mitteilen

Angabe zum Umfang und Zeitpunkt der geplanten Pflegezeit
Schriftliche Vereinbarung treffen
Pflegezeit bedarf nicht der Zustimmung des Arbeitgebers

Arbeitgeber kann, bei nur teilweiser Inanspruchnahme der
Pflegezeit dringende betriebliche Griinde entgegenhalten

gemeinsam
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2.

Pflegezeit (§ 3 PflegeZG)

Sozialversicherungsschutz

Bei Pflege von mindestens 14 Stunden wochentlich weiterhin in der
Rentenversicherung versichert. Voraussetzung: Pflegebediirftiger hat
Anspruch auf Leistungen aus der Pflegeversicherung

Die pflegende Person ist zudem arbeitslosenversicherungspflichtig,
d.h. ein ununterbrochener Schutz in der Arbeitslosenversicherung ist
gegeben. Die Beitrage iibernimmt die Pflegeversicherung

Bei Familienversicherung bleibt auch der Kranken- und
Pflegeversicherungsschutz erhalten. Freiwillig Krankenversichern,
falls Familienversicherung nicht in Frage kommt. Dann ware auch die
Pflegeversicherung abgesichert. Anspruch auf Beitragszuschuss bei
vollstandiger Freistellung.
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2. Pflegezeit (§ 3 PflegeZG)

Vorzeitige Beendigung der Pflegezeit (§ 4)

Wenn hausliche Pflege nicht mehr zumutbar ist Oder keine
Pflegebediirftigkeit mehr vorliegt Oder die zu pflegende Person
gestorben ist

Pflegezeit endet 4 Wochen nach Eintritt der veranderten
Umstande

Verpflichtung zur sofortigen Information des Arbeitgebers

Vorzeitige Beendigung kann nur mit Zustimmung des
Arbeitsgebers erfolgen

gemeinsam
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Kiindigungsschutz (§ 5 PflegZG)

Von der Ankiindigung bis zur Beendigung der
kurzzeitigen Arbeitszeitverhinderung (§ 2) oder der
Pflegezeit (§ 3) besteht absoluter Kiindigungsschutz.
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Befristete Arbeitszeitverhaltnisse (§ 6 PflegZG)

Muss der Arbeitgeber fiir die Dauer der kurzzeitigen Arbeitsverhinderung
oder der Pflegezeit zur Vertretung des Beschaftigten eine Ersatzkraft
einstellen, darf er das Arbeitsverhaltnis befristen.

AuBerdem hat der Arbeitgeber gegeniiber der Ersatzkraft ein
Sonderkiindigungsrecht, wenn der freigestellte Beschaftigte vorzeitig
aus der Pflegezeit zurtickkehrt. Der befristete Arbeitsvertrag kann in
diesen Fallen mit einer Frist von zwei Wochen gegeniiber der Ersatzkraft
gekiindigt werden (§ 6 Abs. 3 Satz 1).
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2. Pflegezeit (§ 3 PflegeZG)
 Entgeltfortzahlung

» keine Pflicht des Arbeitgebers zur Entgeltfortzahlung wahrend der
Pflegezeit
 Ist wie Inanspruchnahme von Sonderurlaub ohne

Entgeltfortzahlung
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Informations- und Beratungsbedarte
,pflegender Angehoriger”

Wie wichtig sind lhnen folgenden Formen der
Unterstutzung? Il

T} i e o 1 o e 1 e £ o o e

R

N,

Wird lhnen dies im Moment B

angeboten? -
Antwort: ,Meistens Ja*“ Antwort: ,,sehr wichtig

Betreuung und
Arbeitsverhaltis

vereinbar

-------------------------------------------------------------------------------------------

Mehr Zeit mit
der Familie

T

Uber Probleme
Reden

Hilfe bei der
Planung der
Pflege

Schulung zur
Betreuung
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Informations- und Beratungsbedarfe
,pflegender Angehoriger®

> 3/4 der pflegenden Angehorigen
haben sich alles selbst beigebracht,

Diese Seite ist

genau
ca. 40 % informiert sich tiber Biicher, die flggﬁge fiir

jede 3. Pflegeperson hat Tipps von
Freunden oder Bekannten
bekommen

nur ungefahr jede 10. Hauptpflege-
person hat einen Pflegekurs besucht

(Runde, Griese & Stierle 2003).
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Informations- und Beratungsbedarfe
,pflegender Angehoriger”

Primare
Stressoren

Sekundare
Stressoren

Subjektives
Wohlbefinden
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Informations- und Beratungsbedarfe
,pflegender Angehoriger”

_________________________________________________________________________________ @

Ubernahme der Pflege zu Hause wird auch davon abhéingen,

» inwieweit dies zukiinftig noch leistbar und

» die Pflegepersonen belastbar sind

* ob fiir die Betroffenen und deren Angehorige von
ihnen akzeptierte Versorgungsalternativen
bereitstehen

e D.h. welche anderen Alternativen gibt es zwischen
hauslicher Betreuung und Pflegeheim

Vereinbarkeit von Familie und Beruf

gemeinsam
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Unterstiitzung vom Land bzw. vom Arbeitsgeber
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und Jugend . ..' Erfnlgsl'_ak_tnr
= Familie

Arbeitsbericht

zum Unternehmensprogramm

,Erfolgstaktor Familie®

6 Akzentuierte Handlungsfelder fur betriebliche
Familienpolitih - . .. ooee e e e ie e ie e ee e ieie e ieieaans

B.1 Arbeitszeiten - individuell und flexibel Lo
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Unterstiitzung vom Land bzw. vom Arbeitsgeber

Menschen pflegen

MEMNSCHEM

Eine Initiative von Malu Dreyer,

Ministerin fr Arbeit, Soziales,

Gesundheit, Familie und Frauen

des Landes Rheinland-Pfalz PrLeecn

3.Auflage
!.ANDESSTELLE
§NDES
SENIOREN N
VERTRETUNG

aollfm R
' 14. Eanm ich die Pflage mit meinem Beruf versinbaren?
u Ist die Pllege zeit eine Alternative filr mich? 43

=

...JI

Hausliche Pflege

Eine praktische Alltagshilfe fiir Angehdrige
von pflegebediirftigen &lteren Menschen
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Unterstitzung vom Land bzw. vom Arbeitsgeber

-'I- _IJeruf_l_.md_familig

Checkliste zur konkreten Umsetzung von MaBnahmen zur Vereinbarkeit
von Pflege und Beruf im Unternehmen
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Zugang zu Telefon, Internet ..
ermoglichen

Aufbau von Freiwilligen-Pool
Zusammenarbeit mit Pflege-/
Beratungsanbietern vor Ort
Gesprachskreise aufbauen f fardern
Kontzkt zu Mitarbeiterinnen halten -
auch wihrend Freistellung

Bildung von Teams

Bei Mitarbeitergesprichen regelmaiig
thematisisren

Feste Ansprechpartner im
Unternehmen benennen
Info-Materizl bereitstellen

Netrwerktreffen der audit-Akademis
Wereinbarksit wan Beruf und Familie -Fflege von Angehdrigen
Hannover, den 24, lanuar 2008
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Gute Praxis
zur Vereinbarkeit von Beruf und

Angehorigenpflege BErur - Famitie

Bremer Verbundprojekt

Bremer Handreichung (Stand April 2008]

1. Sensibilisierung und Aufklarung uber das Thema Beruf und Pflege

Die Pflege von Angehdrigen ist am Arbeitsplatz selten ein Thema. Um die Auseinandersetzung
damit in den Betrieben zu férdern, sind Informationen und Malinahmen zur Bewusstseinsbildung
geeignet, z.B. zum demografischen Wandel im Betrieb. Wichtig sind konkrete Unternehmens-

2. Arbeitszeiten und Organisation, Arbeitsort

Arbeitnehmer/innen mit Pflegeaufgaben sind vielfiltigen Belastungen ausgesetzt. Besonders
relevant sind der grofie Zeitdruck und der organisatorische Aufwand, dem sie sich gegeniiber-
sehen. Der Tag ist straff durchorganisiert und lasst wenig Raum fiir Zeitpuffer. Unvorhergese-
hene Zwischenfille im Privathereich kinnen sich in Form von Arbeitsunterbrechungen oder

3. Information, Beratung, Schulung, Vermittlung

Trotz existierender Informationsangebote wird die Beschaffung von Information von den Beschaf-
tigten als grofes Problem erlebt. Gerade zu Beginn der Pflegetatigkeit wird Unterstiitzung beni-
tigt. Ausreichend Zeit fir die Informationssuche und die intensive Auseinandersetzung mit den
Materialien haben viele BEetroffene nicht.

o
4
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Unterstutzung vom Land bzw. vom Arbeitsgeber
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Bremer Verbundprojekt

Gemeinsam, nicht einsam

Pflegende Angehérige

Eine Informationsbroschiire
fiir Studierende und
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

der Hﬂtll_ﬁl’.:]l_lllﬂ Bremen 2. vollsténdig tiberarbeitete Autlage Nov. 2008
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Unterstitzung vom Land bzw. vom Arbeitsgeber

.. Top-Themen
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Hochschule Bremen Forschung Weiterbildung Internationalitat Kultur m

Yolltext-Suche »

Startseite | Hochschule Bremen |
Projekte | dudit Famiisngerechits
Hochschuwie | FPlege | Mbglichizeiten

zur Unterstitzung der pficgendsn

e Personen-Suche »
Angehérigen

- Erweitarte Suche

* Moglichkeiten zur Unterstiutzung
der pflegenden Angehorigen

¥ Checkliste Pflegende Angehdrige Miglichkeiten zur Unterstiitzung der pflegenden ¢ Informationen fiir:
# Informationen Angehibrigen o absolventen
B weiterfihrende Links Folgende Unterstitzungsangebote kénnen pflegende Beschaftigte zur besseren B-dournal-ton
P Yeranstaltungen Vereinbarkeit nutzen;  Mitarbeiter
Arbeitszeit/Organisation b Studienbewerber
. . . N ) . r+ Studierende
o Flexible Arbeitszeiten (Gleitzeit, Arbeitszeitlkonten)
= Reduzierung der Arbeitszeit r Untermehmen

o zeitweises Arbeiten won zu Hause aus im Falle familiarer Belange
o kurzfristige Freistellung/Sonderurlaub
o Pflegezeitgesetz (PfleqeZ3)

Pravention/Gesundheitsférderung

o Unterstitzung bei der eigenen Gesundheitsforderung

o Bericksichtigung der Bedarfe von pfleqenden Beschaftigten bei der
Ausarbeitung von Praventions-, und Gesundheitsférderungsmalinahmen
(Zeitrmanagerment, Stressbewaltigung)

Inforrmation/Beratung
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